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[bookmark: _Ref206077963][bookmark: _Toc206143761][bookmark: _Toc206144194][bookmark: _Toc239949056]圖 1  前台登入畫面
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[bookmark: _Toc239949057]圖 2  忘記密碼
進入網址後，系統會顯示登入畫面。
忘記密碼：使用者可以點擊忘記密碼來修改密碼。
· 輸入帳號與密碼。
· 按下「登入」按鈕。
· 使用已綁定的Google登入。若未綁定就使用Google登入會登入失敗。

[bookmark: _Toc206396954][bookmark: _Toc206400338][bookmark: _Toc206402250][bookmark: _Toc206402350][bookmark: _Toc206403982][bookmark: _Toc206404301][bookmark: _Toc239949027]2.2  前台主頁介面介紹 
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[bookmark: _Ref206078038][bookmark: _Toc206143762][bookmark: _Toc206144195][bookmark: _Toc239949058]圖 3  前台主頁界面
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[bookmark: _Toc239949059]圖 4  使用者隱私權聲明
登入成功後，系統會顯示使用者隱私權，點選同意後會進入到系統的前台，主要功能如下：
[image: ]
[bookmark: _Toc239949060]圖 5  與指定 Chatbot 對話
· 選擇要使用的語言模型：可以依照需求選擇自己想要的語言模型。也可以看到目前的聊天室是使用甚麼Chatbot。
· 聊天紀錄：系統會自動將使用者與聊天機器人的對話保存，顯示於畫面左側。
· [bookmark: _Toc206403983][bookmark: _Toc206404302]聊天區域：可以在輸入框中輸入要對話的內容，也可以選擇教師預設好的問題來詢問Chatbot。
· 搜尋對話：可以點選搜尋對話，依照聊天室名稱來搜尋聊天室。
· 編輯聊天室：點擊聊天室名稱右側的「⋯」按鈕後，將顯示功能選單，可命名聊天室名稱以及刪除聊天室。
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[bookmark: _Toc239949061]圖 6  前台Chatbot問候語顯示位置
· Chatbot問候語：設定後或預設的問候語，會在進入聊天室時顯示於聊天室正中央。
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[bookmark: _Toc239949062]圖 7  建議訊息位置
· 建議訊息：設定後的建議訊息，會顯示在聊天室輸入框的上方，供使用者點選使用。
· AI 對話功能：可使用 OpenAI、Google Gemini、Claude 等模型進行對話，支援語音輸入、語音朗讀、網路搜尋、文字問答、圖片生成、圖片上傳分析、語音上傳辨識與分析、Youtube影片分析、生成統計圖表、LaTeX方程式輸入以及Canvas功能。統計圖表共有 12 種圖表類型：
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[bookmark: _Toc239949063]圖 8互動式圖表
· 互動式圖表（9種）：條形圖、餅圖、散點圖、折線圖、面積圖、雷達圖、樹狀圖、氣泡圖、直方圖。
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[bookmark: _Toc239949064]圖 9  HTML程式碼的互動式圖表
· HTML程式碼的互動式圖表（3種）：箱形圖、熱圖、瀑布圖。
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[bookmark: _Toc239949065]圖 10  LaTeX方程式位置
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[bookmark: _Toc239949066]圖 11  LaTeX方程式介面
· LaTeX方程式輸入：
對話框內以LaTeX語法輸入數學方程式與科學符號，系統即時呈現為標準數學排版，AI可正確理解與回應。
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[bookmark: _Toc239949067]圖 12  Canvas功能位置
· Canvas功能：
點選「Canvas」按鈕即可開啟 Canvas 功能，使用者可在 AI 對話過程中，透過自然語言描述需求，請 AI 協助產生、編輯及修改網頁、程式碼、互動式內容與圖表等內容，並可於 Canvas 工作區中即時預覽成果。
· 

[bookmark: _Toc239949028]2.3 Chatbot 使用情境
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[bookmark: _Toc239949068]圖 13  選擇Chatbot 介面
選擇建立（或被指派）的Chatbot進行聊天。
Chatbot的使用權限會有以下情境：
· 由教師自行建立的。
· 學生所屬班級被指派，且指派期限未過期。
· 學生個人被指派，學生個人被指派，且指派期限未過期。
· 教師取得分享使用。
· 若是學校管理者或系統管理者可使用全校的 chatbot。

[bookmark: _Toc239949029]2.4 個人設定
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[bookmark: _Toc239949069]圖 14  前台個人設定
使用者可透過「個人資料」頁面查看與管理自己的帳號資訊。
· 個人資料：查看個人姓名與 Email 等資訊。
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[bookmark: _Toc239949070]圖 15  個人密碼設定介面
· 密碼設定：前往「安全設定」頁面修改登入密碼。
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[bookmark: _Toc239949071]圖 16  個人帳號管理介面
· [bookmark: _Toc206396955][bookmark: _Toc206400339][bookmark: _Toc206402251][bookmark: _Toc206402351][bookmark: _Toc206403984][bookmark: _Toc206404303]帳號管理： 前往「帳號管理」頁面來綁定自己的Google帳號。
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[bookmark: _Toc239949072]圖 17  身分切換介面
· [bookmark: _Hlk235611411]身分切換：「允許切換身份」欄位（教師和學生）。開啟「身分切換」權限的帳號，可於個人設定中的「身分切換」頁面進行帳號身分切換，後台管理者也可幫忙切換身分。建立或匯入帳號時，教師帳號預設開啟此功能，學生帳號預設不開啟。帳號需先開啟此功能後，才可進行教師／學生身份切換。
· 學生身分切換為教師身分：切換後即可使用教師功能，包含進入後台管理介面、建立 Chatbot、指派班級、查看對話紀錄等教師相關功能，助教可應用此功能協助教師管理課堂。
· 教師身分切換為學生身分：切換後無法進入到後台，只能在前台進行對話使用，作為教師模擬學生端介面。當帳號由學生身分切換為教師身分並建立 Chatbot，且將 Chatbot 指派至班級後，即使後續切換回學生身分，原先指派至班級的 Chatbot 仍可正常提供學生使用。教師切換為學生身分後亦同理。但切換成學生身分後，將無法進入後台編輯或管理 Chatbot。如需修改 Chatbot 設定、管理指派對象等教師功能，需再次切換回教師身分後進行操作。


[bookmark: _Toc239949030]第 3 章 後台系統操作說明
[bookmark: _Toc206396957][bookmark: _Toc206400341][bookmark: _Toc206402253][bookmark: _Toc206402353][bookmark: _Toc206403986][bookmark: _Toc206404305][bookmark: _Toc239949031]3.1  後台主頁介面介紹
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[bookmark: _Ref206079182][bookmark: _Toc206143764][bookmark: _Toc206144197][bookmark: _Toc239949073]圖 18  後台主頁介面
教師，學校管理者以及系統管理者權限的帳號進入前台頁面後，點選左下角自己的帳號，點選“進入後台”可以進入到系統的後台 。在後台可以點選右上角自己姓名的按鈕，點選後可以點選“前往前台”回到前台的頁面，後台登入畫面，功能如下：
[bookmark: _Toc206396958][bookmark: _Toc206400342][bookmark: _Toc206402254][bookmark: _Toc206402354][bookmark: _Toc206403987][bookmark: _Toc206404306][bookmark: _Toc239949032]3.1.1  教師選單
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[bookmark: _Toc239949074]圖 19教師帳號後台介面
教師權限僅看到此選單，功能包含以下：
[bookmark: _Toc239949033]儀表板
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[bookmark: _Ref206079280][bookmark: _Toc206143765][bookmark: _Toc206144198][bookmark: _Toc239949075]圖 20  儀表板
教師可以在此功能到登入帳號的代表學校，權限以及權限的範圍。

[bookmark: _Toc239949034]Chatbot 管理
[image: ]
[bookmark: _Ref206079395][bookmark: _Toc206143766][bookmark: _Toc206144199][bookmark: _Toc239949076]圖 21  Chatbot 管理
教師可在此功能中建立與維護自己的 Chatbot，並可進行以下操作：
[image: ]
[bookmark: _Toc239949077]圖 22  新增Chatbot介面
· 新增：在Chatbot 管理介面中點擊新增可以建立一個新的 Chatbot。主要設定欄位包含如下：
[image: ]
[bookmark: _Toc239949078]圖 23  Chatbot 新增畫面
基本資訊
· 頭像設定：可上傳一張圖片作為 Chatbot 的頭像，或選擇由系統的 AI 生成專屬圖片。
· 名稱設定：輸入 Chatbot 的名稱，方便識別與管理。
[image: ]
[bookmark: _Toc239949079]圖 24  新增Chatbot 的內容設定介面
內容設定
· 描述：此欄位可輸入文字，作為 Chatbot 的補充說明或備註。此內容不會影響 Chatbot 的運作。若不需要，也可留白。
· 問候訊息：可輸入一段文字作為 Chatbot 開啟對話時的問候語。若空白，系統將顯示預設問候語。
· 提示詞：可設定一段文字，作為 Chatbot 與學生互動時的核心指令。提示詞內容會影響 Chatbot 的回應方式。若未設定，Chatbot 將以系統預設的方式與學生互動。
· AI調整提示詞
[image: ]
[bookmark: _Toc239949080]圖 25  AI調整提示詞介面
撰寫提示詞時，可點選「AI調整提示詞」按鈕，請 AI 協助整理或修改內容。此功能提供「一鍵優化」、「自然語言微調」及「教學情境模板」三種方式，可依需求選用。
操作前準備
步驟 1：進入後台的「Chatbot 管理」，點選「新增」，在「內容設定」中找到「提示詞」欄位。
步驟 2：若要優化現有提示詞，請先輸入初稿，說明教學對象、學習主題、希望 AI 扮演的角色及回應方式。不必一次寫得完整，可先用白話描述需求，再請 AI 協助調整。
初稿範例：「你是一位高中自然科助教，請用繁體中文協助學生理解課程內容。回答時先給提示，再引導學生說明自己的想法。」此範例可依實際課程修改。
步驟 3：點選「AI調整提示詞」，依下列說明選擇適合的調整方式。
一、一鍵優化
適合已有提示詞初稿，希望快速整理內容，或加入特定教學理念的教師。進入「一鍵優化」後，可選擇「結構化提示詞」、「Bloom認知分類」或「建構主義」，讓 AI 依據目前的提示詞產生調整建議。
（1）結構化提示詞
依據目前的提示詞套用教學模板，協助整理成有明確架構的指令。檢查結果時，可確認是否清楚交代角色、教學對象、學習目標、互動方式及回應要求，並補上課程所需的資訊。
使用時機：已知道要讓 Chatbot 做什麼，但原本的描述較零散，希望先整理成容易閱讀及修改的提示詞。
（2）Bloom認知分類
在整理提示詞的基礎上，加入 Bloom 認知分類的教學引導。以修訂版分類為例，可從「記憶、理解、應用、分析、評鑑、創造」等不同層次設計學習任務，並依教學目標選用適合的層次。
使用時機：希望 Chatbot 不只回答知識問題，也能引導學生解釋概念、應用所學或提出理由。例如，可要求先請學生用自己的話說明概念，再以生活情境練習應用。
（3）建構主義
在提示詞中加入建構主義的教學引導，重視學生既有的知識與經驗，透過提問、探索與反思，協助學生逐步形成自己的理解。
使用時機：希望 Chatbot 先了解學生的想法，再提供提示與追問。例如，可要求先詢問學生如何理解某個現象，再依其回答引導比較、修正及整理觀點。
完成一鍵優化後，請先閱讀產生的內容，確認是否符合授課對象與課程目標；若仍需修改，可再使用「自然語言微調」提出具體需求。
二、自然語言微調
適合希望保留原有提示詞架構，只調整部分內容的教師。可用平常說話的方式，請 AI 依照需求修改提示詞。
步驟 1：在「AI調整提示詞」中選擇「自然語言微調」。
步驟 2：輸入想調整的內容，盡量說明「要保留什麼」及「要修改什麼」，例如教學對象、語氣、回答長度或提問方式。
需求範例：「請保留原本的教學目標，將對象改為第一次接觸此主題的高中生，使用繁體中文與生活化例子。每次只問一個問題，等學生回答後再繼續引導，不要直接提供完整答案。」
步驟 3：閱讀 AI 調整後的提示詞。若結果仍不符合需求，可繼續補充，例如：「請將回覆控制在 150 字以內，並保留鼓勵學生思考的語氣。」
步驟 4：確認調整結果符合需求後，檢查自己的「提示詞」欄位是否已放入要使用的最終內容。
三、教學情境模板
「教學情境模板」提供由系統管理者建置的教學情境提示詞。教師可挑選符合需求的模板，複製到自己的「提示詞」欄位，再依實際課程調整。
步驟 1：在「AI調整提示詞」中選擇「教學情境模板」。
步驟 2：尋找符合教學需求的模板，閱讀其提示詞內容，確認適用的情境。例如，系統管理者已建置「口試模擬」模板時，即可選用該模板。
步驟 3：複製所需模板的提示詞，貼到自己 Chatbot 的「提示詞」欄位。若欄位已有內容，請先確認要保留的指令，避免貼上後出現重複或互相矛盾的要求。
步驟 4：確認提示詞符合需求後，再進行預覽測試。可用學生的角度輸入一段回答，檢查 Chatbot 是否依預期提問及回饋。
提醒：「口試模擬」為情境示例，實際可選用的模板及其內容，依系統管理者的建置結果而定。若找不到合適的模板，可向系統管理者提出需求，或先自行撰寫提示詞，再使用其他方式調整。
· 允許之回應語言範圍：可設定 AI 回覆時允許使用的語言，例如僅允許使用繁體中文或英文，讓回覆符合指定的語言需求。
· 建議訊息：可設定最多四個建議訊息，供使用者點選使用。若未設定，系統會自動提供預設問題。
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[bookmark: _Toc239949081]圖 26  LLM設定介面
大型語言模型（LLM）設定
· 模型名稱：可以依照需求選擇自己想要的語言模型。
· 網路搜尋：開啟此功能後，Chatbot 會於回答時搜尋網路上的最新資訊，並將搜尋結果作為回答參考。由於需進行網路查詢，回應時間可能會較長。
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[bookmark: _Toc239949082]圖 27   知識庫上傳教材介面
知識庫
· 可上傳教材或檔案，讓 Chatbot 回覆時依照這些資料進行回答。


預覽畫面
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[bookmark: _Toc239949083]圖 28  單一預覽畫面
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[bookmark: _Toc239949084]圖 29  模型比對畫面
當Chatbot設定好後，可以在預覽的畫面測試自己設定的Chatbot。點選右上角的模型比對，可以開啟兩個測試視窗，比對兩個模型的回覆，分析其回答差異。
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[bookmark: _Toc239949085]圖 30  Chatbot 編輯畫面
· 編輯：修改已建立的 Chatbot 設定與內容。
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[bookmark: _Toc239949086]圖 31  Chatbot指派畫面
· 指派：將 Chatbot 指派給特定班級或學生，指派需輸入起訖時間。
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[bookmark: _Toc239949087]圖 32  Chatbot 分享介面
· 分享教師：使用者可將自己建立的 Chatbot 分享給其他教師使用。分享時可選擇以下兩種權限模式：
指派使用：
僅允許被分享教師使用 Chatbot，並可將其指派至班級與學生。
完整權限：
除了可使用 Chatbot 外，被分享教師還能建立 Chatbot 的副本，並對副本進行修改與應用。若選擇此權限，被分享教師可同時存取並下載該 Chatbot 所使用的知識庫教材。
· 在分享時，使用者可設定 Chatbot 的公開範圍：
不公開：僅自己可使用，或是指定特定教師進行分享。
本校教師：同一所屬學校的教師可依照分享權限使用此 Chatbot。
所有教師：系統中所有教師帳號皆可依照分享權限使用此 Chatbot。
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[bookmark: _Toc239949088]圖 33  與我分享介面
與我分享：在這邊可以看到被分享的所有Chatbot，包含分享者、分享權限以及分享來源。
當同一個 Chatbot 同時設定指定分享與公開分享時，若分享權限相同，以「指定分享」優先作為指派依據；若分享權限不同，則以權限高的優先；取消指定或公開分享時，撤銷該權限所對應相關教師、班級與學生的使用權，既有對話會保留但僅能唯讀，無法繼續互動。
範例說明（依時間順序）：
第一步：指定分享給 A 教師（指派權限）
   → A 教師指派給「班級 1」。
第二步：之後開啟公開分享（本校教師，完整權限）
   → A 教師再指派給「班級 2」。
第三步：關閉公開分享時：
   → 僅撤銷「班級 2」的指派（因來源為公開分享）。
   → 不影響「班級 1」的指派（因來源為指定分享）。
第四步：刪除 A 教師的指定分享時：
   → 自動撤銷「班級 1」的指派。
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[bookmark: _Toc239949089]圖 34  對話氣泡小工具語法
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[bookmark: _Toc239949090]圖 35  對話氣泡小工具畫面
[image: ]
[bookmark: _Toc239949091]圖 36內嵌 Iframe 語法
[image: ]
[bookmark: _Toc239949092]圖 37  內嵌 Iframe畫面
嵌入語法：屬於需申請權限的功能。若有使用需求，需先向系統管理者提出申請，經開通權限後才能使用此功能。可讓教師或開發者將 Chatbot 直接整合到自己的網頁中，目前提供兩種嵌入方式：
1. 對話氣泡小工具
使用「對話氣泡工具」的嵌入語法後，網頁右下角會出現一個可點擊的聊天按鈕。點擊後，畫面會彈出一個小型對話視窗，使用者即可在網頁上直接與 Chatbot 進行互動。
2. 內嵌 Iframe
使用「內嵌 Iframe」的嵌入語法後，Chatbot 會以完整聊天介面的形式顯示在網頁中。使用者可在頁面上直接看到聊天區塊，並即時與 Chatbot 對話。
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[bookmark: _Toc239949093]圖 38  Chatbot統計分析
統計分析：教師可以看到選取的Chatbot使用的數據，聊天數為使用Chatbot建立的聊天室數量，訊息數為與Chatbot的對話次數。
刪除：移除所選的 Chatbot。

[bookmark: _Toc239949035]管理我的班級
建立班級
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[bookmark: _Toc239949094]圖 39  管理我的班級頁面
教師權限可管理自己所屬的班級與班級成員。此選單僅限教師權限使用，可以進行以下操作：
[image: ]
[bookmark: _Toc239949095]圖 40  建立班級
· 建立班級：若管理者已於「學校設定」中開啟「班級管理」功能，教師即可使用此功能建立班級；若未開啟，則教師介面將不會顯示此功能。
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[bookmark: _Toc239949096]圖 41  編輯班級介面
· 編輯：修改班級的名稱，開始以及結束的時間。
· 刪除：移除所選的班級。
管理成員：
[image: ]
[bookmark: _Toc239949097]圖 42  管理成員介面
管理成員功能可將教師或學生加入班級，方便進行班級成員管理。於此頁面可透過三種方式新增成員：使用「搜尋加入」搜尋系統中已存在的帳號並加入班級；使用「建立」建立新的帳號並直接加入班級；或使用「匯入」功能，透過匯入檔案一次將多筆帳號批次加入班級。教師與學生的管理方式相同，僅依所選頁籤進行對應身分的成員管理。
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[bookmark: _Toc239949098]圖 43  新增學生介面
· 新增：建立新的學生帳號。
· 移除班級：將所選的學生移除班級，不會刪除帳號。若需刪除帳號，需另向學校管理者提出申請，由學校管理者協助處理。

· 批次匯入：建立多筆學生帳號。使用者只需依系統提供的 Excel 範本填寫資料，並上傳檔案，即可由系統自動建立帳號。檔案須符合系統指定格式，否則將匯入失敗。匯入的資料中若有任何一筆資料錯誤，整份檔案的匯入將被取消。
· 
[image: ]
[bookmark: _Toc239949099]圖 44  編輯學生介面
· 編輯：修改學生的名稱，電子郵件，學生編號，以及決定是否啟用帳號。
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[bookmark: _Toc239949100]圖 45  修改學生密碼介面
· 修改密碼：將所選的學生修改一組新的密碼。
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[bookmark: _Toc239949101]圖 46  建立教師帳號介面
· 新增：建立新的教師帳號。
· 移除班級：將所選的教師移除班級，不會刪除帳號。若需刪除帳號，需另向學校管理者提出申請，由學校管理者協助處理。

[image: ]
[bookmark: _Toc239949102]圖 47  批次匯入介面
[image: 一張含有 文字, 螢幕擷取畫面, 軟體, 數字 的圖片

AI 產生的內容可能不正確。]
[bookmark: _Toc239949103]圖 48  批次匯入成功介面
[image: 一張含有 文字, 螢幕擷取畫面, 軟體, 陳列 的圖片

AI 產生的內容可能不正確。]
[bookmark: _Toc239949104]圖 49  批次匯入失敗介面
· 批次匯入：建立多筆教師帳號。使用者只需依系統提供的 Excel 範本填寫資料，並上傳檔案，即可由系統自動建立帳號。檔案須符合系統指定格式，否則將匯入失敗。匯入的資料中若有任何一筆資料錯誤，整份檔案的匯入將被取消。

[bookmark: _Toc239949036]班級對話紀錄
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[bookmark: _Ref206079435][bookmark: _Toc206143767][bookmark: _Toc206144200][bookmark: _Toc239949105]圖 50  班級對話紀錄
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[bookmark: _Toc239949106]圖 51  聊天詳細記錄
教師可以在此功能中查詢到自己班級的學生的聊天紀錄。訊息中包含以下：
· 使用了幾個聊天室。
· 在聊天室中使用了幾次對話。
· 對話的詳細內容。
· 聊天的詳細時間。
[bookmark: _Toc239949037]匯出對話紀錄
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[bookmark: _Toc239949107]圖 52  匯出對話紀錄
教師可以選擇自己所屬班級，設定要匯出的內容日期，點選“匯出Excel”即可匯出Excel檔案。在對話紀錄中，可查看每一筆對話的詳細資訊，包含對話時間、使用的 Chatbot 名稱以及使用的 LLM 模型名稱。

[bookmark: _Toc239949038]API 金鑰
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[bookmark: _Toc239949108]圖 53  API金鑰介面

API 金鑰功能屬於需申請權限的功能。若有 API 串接需求，需先向系統管理者提出申請，經開通權限後才能建立及使用 API 金鑰。
使用者可建立 API 金鑰（API Key），透過 API 與歐姆學園進行系統串接，讓外部應用程式能夠呼叫相關功能，進一步整合至其他系統或服務中。建立 API 金鑰時，可依照實際使用需求設定金鑰權限，限制該金鑰可執行的操作，包含：
· 對話發送 Chat（寫）：允許透過 API 發送對話訊息。
· 對話紀錄查詢 Conversations（讀）：允許透過 API 讀取及查詢對話紀錄。
· Chatbot 設定讀取 Chatbots（讀）：允許透過 API 讀取 Chatbot 的相關設定。


[bookmark: _Toc206396959][bookmark: _Toc206400343][bookmark: _Toc206402255][bookmark: _Toc206402355][bookmark: _Toc206403988][bookmark: _Toc206404307][bookmark: _Toc239949039]3.1.2 學校管理者選單
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[bookmark: _Toc239949109]圖 54  學校管理者登入後台介面
學校管理權限可以看到學校管理者選單以及教師選單，學校管理者選單功能包含以下：
[bookmark: _Toc239949040]班級管理
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[bookmark: _Ref206079525][bookmark: _Toc206143768][bookmark: _Toc206144201][bookmark: _Toc239949110]圖 55  班級管理
管理者可在此功能中查看所屬學校的全部班級，與教師權限的“管理我的班級＂，不同並可進行以下操作： 
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[bookmark: _Toc239949111]圖 56  班級管理新增介面
· 新增：建立新的班級。
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[bookmark: _Toc239949112]圖 57  班級管理加入成員介面
· 加入成員：將成員新增到班級中。
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[bookmark: _Toc239949113]圖 58  加入成員編輯介面
· 編輯：修改班級的名稱，開始以及結束的時間，以及決定是否啟用。
· 刪除：移除所選的班級。

[bookmark: _Toc239949041]教師管理
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[bookmark: _Ref206079497][bookmark: _Toc206143769][bookmark: _Toc206144202][bookmark: _Toc239949114]圖 59  教師管理
管理者可在此功能中查看所屬學校的全部教師帳號，並可進行以下操作：
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[bookmark: _Toc239949115]圖 60  新增教師介面
· 新增：建立新的教師帳號。
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[bookmark: _Toc239949116]圖 61  批次匯入介面
[image: 一張含有 文字, 螢幕擷取畫面, 軟體, 數字 的圖片

AI 產生的內容可能不正確。]
[bookmark: _Toc239949117]圖 62  批次匯入成功介面
[image: 一張含有 文字, 螢幕擷取畫面, 軟體, 陳列 的圖片

AI 產生的內容可能不正確。]
[bookmark: _Toc239949118]圖 63  批次匯入失敗介面
· 批次匯入：建立多筆教師帳號。使用者只需依系統提供的 Excel 範本填寫資料，並上傳檔案，即可由系統自動建立帳號。檔案須符合系統指定格式，否則將匯入失敗。匯入的資料中若有任何一筆資料錯誤，整份檔案的匯入將被取消。

[image: ]
[bookmark: _Toc239949119]圖 64  編輯教師介面
· 編輯：修改教師的名稱，電子郵件，教師編號，以及決定是否啟用帳號。
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[bookmark: _Toc239949120]圖 65  修改教師密碼畫面
· 修改密碼：將所選的教師修改一組新的密碼。
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[bookmark: _Toc239949121]圖 66  指派教師加入班級介面
· 加入班級：將所選的教師加入到班級中。
· 刪除：移除所選的教師。

[bookmark: _Toc239949042]學生管理
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[bookmark: _Ref206079649][bookmark: _Toc206143770][bookmark: _Toc206144203][bookmark: _Toc239949122]圖 67  學生管理
管理者可在此功能中查看所屬學校的全部學生帳號，並可進行以下操作：
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[bookmark: _Toc239949123]圖 68  新增學生介面
· 新增：建立新的學生帳號。
· 批次匯入：建立多筆學生帳號。使用者只需依系統提供的 Excel 範本填寫資料，並上傳檔案，即可由系統自動建立帳號。檔案須符合系統指定格式，否則將匯入失敗。匯入的資料中若有任何一筆資料錯誤，整份檔案的匯入將被取消。
· 
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[bookmark: _Toc239949124]圖 69  編輯學生介面
· 編輯：修改學生的名稱，電子郵件，學生編號，以及決定是否啟用帳號。
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[bookmark: _Toc239949125]圖 70  修改學生密碼介面
· 修改密碼：將所選的學生修改一組新的密碼。
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[bookmark: _Toc239949126]圖 71  指派學生加入班級介面
· 加入班級：將所選的學生加入到班級中。
· 刪除：移除所選的學生。


[bookmark: _Toc239949043]全校Chatbot管理
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[bookmark: _Ref206079642][bookmark: _Toc206143771][bookmark: _Toc206144204][bookmark: _Toc239949127]圖 72  全校Chatbot管理
管理者可在此功能中查看所屬學校教師建立的Chatbot，並可進行以下操作：
· 編輯：修改已經建立的Chatbot內容，包含名稱、描述、問候訊息、提示詞、建議訊息、模型名稱、溫度參值以及知識庫。
· 指派成員：將所選的Chatbot指派給班級或是特定學生。
· 分享教師：將所選的Chatbot分享給其他教師（包含其他學校的教師）。
· 嵌入語法：可讓教師或開發者將 Chatbot 直接整合到自己的網頁中。
· 統計分析：教師可以看到選取的Chatbot使用的數據，聊天數為使用Chatbot建立的聊天室數量，訊息數為與Chatbot的對話次數。
· 刪除：移除所選的Chatbot。
[bookmark: _Toc239949044]權限申請審核
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[bookmark: _Toc239949128]圖 73  權限申請審核介面
學校管理者可在此頁面查看教師提出的嵌入式功能與 API 金鑰申請，並進行核准或撤回操作，相關操作皆會保留於歷史紀錄頁面。
[bookmark: _Toc239949045]本校API金鑰
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[bookmark: _Toc239949129]圖 74  本校API金鑰介面
學校管理者可在此頁面查看全校教師建立的 API 金鑰，包含各金鑰的流量使用情形、權限設定、建立時間及最後使用時間，方便掌握全校 API 金鑰的使用狀況。
[bookmark: _Toc239949046]使用量統計
[image: ]
[bookmark: _Toc239949130]圖 75  使用量統計

[image: ]
[bookmark: _Toc239949131]圖 76  使用量設定
使用量統計：管理者可透過此功能查看所屬學校的整體使用量，可以查看「學校」、「班級」及「個人」。
使用量設定：管理者可以透過此功能控管所屬學校的流量限額，若超過限制的限額則會寄一封提醒超額的信給系統管理者，可以設定「學校」、「班級」及「個人」層級。
[image: ]
[bookmark: _Toc239949132]圖 77  管理設定頁面
管理設定：學校管理者或系統管理者可於管理設定中啟用此功能，開啟後即可套用相關功能設定。
對話限制：啟用後，當達到每日 AI 使用量上限時，系統將暫停該對象的 AI 對話功能。使用量限制依「學校」、「班級」及「個人」層級分別計算，任一層級達到每日上限後，該層級所屬使用者於當日將無法繼續進行 AI 對話，系統將於隔日 00:00 自動恢復使用。
Email 通知：啟用後，系統將於每日 06:00 自動檢查前一日 AI 使用量。當發現使用量超過設定上限時，系統會自動寄送通知 Email 至指定收件人，以提醒管理者掌握使用狀況。
[bookmark: _Toc239949047]學校設定
管理者可於「學校設定」中開啟「班級管理」功能，開啟後，教師即可在「管理我的班級」中自行建立、編輯及刪除班級；若未開啟此功能，則由學校管理者統一管理班級。

[image: ]
[bookmark: _Toc239949133]圖 78  學校設定頁面


[bookmark: _Toc206396960][bookmark: _Toc206400344][bookmark: _Toc206402256][bookmark: _Toc206402356][bookmark: _Toc206403989][bookmark: _Toc206404308][bookmark: _Toc239949048]3.1.3 系統管理者選單
[image: ]
[bookmark: _Toc239949134]圖 79  系統管理者登入後台介面
系統管理者權限可以看到系統管理者選單、學校管理者選單以及教師選單，系統管理者選單功能包含以下：
[bookmark: _Toc239949049]學校管理
[image: ]
[bookmark: _Ref206079687][bookmark: _Toc206143772][bookmark: _Toc206144205][bookmark: _Toc239949135]圖 80  學校管理
管理者可以在此查看系統中已建立的所有學校。管理者可在此執行以下操作：
[image: ]
[bookmark: _Toc239949136]圖 81  新增學校介面
· 新增：建立新的學校。
[image: ]
[bookmark: _Toc239949137]圖 82  編輯學校介面
· 編輯：修改學校的名稱。
· 刪除：移除所選的學校。



[bookmark: _Toc239949050]系統管理者管理
[image: ]
[bookmark: _Ref206079787][bookmark: _Toc206143773][bookmark: _Toc206144206][bookmark: _Toc239949138]圖 83  系統管理者管理
系統管理者可以在此查看系統中已建立的所有系統管理者資料。管理者可在此執行以下操作：
[image: ]
[bookmark: _Toc239949139]圖 84  新增系統管理者介面
· 新增：建立新的系統管理者。
[image: ]
[bookmark: _Toc239949140]圖 85  編輯系統管理者介面
· 編輯：修改系統管理者的帳號，姓名…等資料，以及可以決定是否啟用帳號。
[image: ]
[bookmark: _Toc239949141]圖 86  修改系統管理者密碼介面
· 修改密碼：將所選的系統管理者修改一組新的密碼。
· 刪除：移除所選的系統管理者。
[bookmark: _Toc239949051]學校管理者管理
[image: ]
[bookmark: _Ref206079759][bookmark: _Toc206143774][bookmark: _Toc206144207][bookmark: _Toc239949142]圖 87  學校管理者管理
系統管理者可以在此查看系統中已建立的所有學校的管理者資料。管理者可在此執行以下操作：
[image: ]
[bookmark: _Toc239949143]圖 88  新增學校管理者介面
· 新增：建立新的學校管理者。
[image: ]
[bookmark: _Toc239949144]圖 89  編輯學校管理者介面
· 編輯：修改學校管理者的帳號，姓名…等資料，以及可以決定是否啟用帳號。
[image: ]
[bookmark: _Toc239949145]圖 90  修改學校管理者密碼介面
· 修改密碼：將所選的學校管理者修改一組新的密碼。
· 刪除：移除所選的學校管理者。



[bookmark: _Toc239949052]帳號管理
[image: ]
[bookmark: _Ref206079763][bookmark: _Toc206143775][bookmark: _Toc206144208][bookmark: _Toc239949146]圖 91  帳號管理
系統管理者可以在此查看系統中已建立的所有系統中的帳號包含教師、學生、學校管理者以及系統管理者。系統管理者可在此執行以下操作：
[image: ]
[bookmark: _Toc239949147]圖 92  帳號管理編輯介面
· 編輯：修改所選的帳號，姓名…等資料，以及可以決定是否為系統管理者和是否開通帳號。
· 修改密碼：將所選的帳號修改一組新的密碼。
· 加入學校：將點選的帳號加入至其他學校中，可以選擇加入的身分，系統管理者不需要加入學校就可以有全部學校的管理權限，每個帳號無法刪除最後一筆學校。 
· 查看Google綁定：查看點選帳號是否有綁定Google帳號。有綁定的話，可以看到綁定的帳號，以及綁定的時間。
· [bookmark: _Toc206400357][bookmark: _Toc206402269][bookmark: _Toc206402369][bookmark: _Toc206404002][bookmark: _Toc206404321]刪除：移除所選的帳號。

[bookmark: _Toc239949053]Chatbot模板管理
[image: ]
[bookmark: _Toc239949148]圖 93  Chatbot模板管理介面
系統管理者可在「系統管理者選單」中進入「Chatbot模板管理」，管理供教師選用的教學情境模板。教師可利用模板中的提示詞與建議設定，快速建立符合課程需求的 Chatbot，減少從頭撰寫提示詞的時間。（1）內建教學情境模板
系統內建十種以上適用於大學教學情境的模板，包含以下十種，供教師依教學需求選用：
蘇格拉底式提問導師、翻轉教室預習引導、形成性評量助手、口試模擬考官、角色扮演辯論、學術寫作鷹架、程式設計助教、實驗設計顧問、案例分析引導及文獻導讀助手。
（2）模板內容與建議設定
每個模板均包含完整的提示詞結構、建議的語言模型與溫度參數，以及適用情境說明。選用前，可先閱讀下列內容，確認是否符合課程需求：
角色設定：說明 Chatbot 扮演的角色及協助學生完成的任務，例如口試模擬考官或程式設計助教。
互動規則：說明 Chatbot 與學生互動時應遵循的方式，例如提問順序、引導方式及回饋要求。
回應範例：提供預期的回應示例，協助教師了解模板所設定的語氣、格式與互動方式。
建議設定與適用情境：提供建議使用的語言模型、溫度參數及教學情境說明，作為建立 Chatbot 時的設定參考。教師可依實際課程需求進行調整。
（3）一鍵套用與自訂修改
模板支援一鍵套用與自訂修改。教師可先選擇符合教學需求的模板，再透過一鍵套用功能，基於該模板快速建立 Chatbot，並依授課對象、課程主題及學習目標修改內容。
使用範例：選用「口試模擬考官」模板後，可將口試主題改為自己的授課內容，並調整提問方式與回饋要求，例如每次只提出一個問題，待學生回答後再給予回饋。
完成套用與修改後，請檢查提示詞、語言模型及溫度參數是否符合需求，再使用預覽功能測試 Chatbot 的回應，確認後完成建立或儲存。
（4）模板篩選
模板庫支援依「學科領域」、「教學策略」及「適用年段」等條件篩選。使用時，可先依課程需求設定篩選條件，再從篩選結果中閱讀模板的適用情境、提示詞及建議設定，選擇合適的模板套用。
若篩選後未找到合適的模板，可調整篩選條件，或選擇情境相近的模板，再依實際教學需求自訂修改。
[bookmark: _Toc239949054]3.2  選擇學校
[image: ]
[bookmark: _Toc239949149]圖 94  選擇學校介面
「選擇學校」功能可讓使用者在系統中切換所屬或可管理的學校，以便查看或管理該學校的相關資料。
· 教師權限：若教師同時在多所學校任課，可透過此功能切換學校，查看各校的班級與學生的使用情況。
· 系統管理者：系統管理者可利用此功能切換至不同學校，進行班級、教師及學生的管理作業。

[bookmark: _Toc206402270][bookmark: _Toc206402370][bookmark: _Toc206404003][bookmark: _Toc206404322][bookmark: _Toc239949055]3.3  個人資料
使用者可透過「個人資料」頁面查看與管理自己的帳號資訊。
[image: ]
[bookmark: _Toc239949150]圖 95  個人資料設定
· 個人資料：查看個人姓名與 Email 資訊。
[image: ]
[bookmark: _Toc239949151]圖 96  個人密碼設定介面
· 密碼設定：前往「密碼」頁面修改登入密碼。
[image: ]
[bookmark: _Toc239949152]圖 97  個人外觀設定介面
· 外觀設定：前往「外觀」頁面切換系統介面樣式，可選擇淺色、深色模式或是跟隨系統的設定。
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